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LISTE DES SIGLES ET DES ABRÉVIATIONS 

AOC Agent dôobservation de comptes 
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R¯glement concernant le syst¯me de plafonnement et dô®change de 
droits dô®mission de gaz ¨ effet de serre 
 

Ministère 
 

Minist¯re de lôEnvironnement et de la Lutte contre les changements 
climatiques 
 

Participant Participant personne physique et participant personne morale 
 

RC Représentant de comptes 
 

RCP Représentant de comptes principal (personne-ressource) 
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R¯glement concernant le syst¯me de plafonnement et dô®change de 
droits dô®mission de gaz ¨ effet de serre  
 

SPEDE Syst¯me de plafonnement et dô®change de droits dô®mission de gaz 
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Compliance Instrument Tracking System Service (Système de suivi 
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1. Introduction 

Le Guide dôutilisation du système CITSS a été élaboré pour soutenir les utilisateurs du 
syst¯me de suivi des droits dô®mission CITSS qui doivent effectuer diff®rentes actions en 
vertu du syst¯me de plafonnement et dô®change de droits dô®mission de gaz ¨ effet de 
serre (SPEDE) du gouvernement du Québec. 

Le système CITSS comprend plusieurs fonctionnalités : permettre la création et la mise 
en circulation des droits dô®mission, enregistrer la propri®t® de droits dô®mission et les 
renseignements relatifs aux comptes, effectuer et enregistrer les transferts de droits 
dô®mission et faciliter la v®rification de la conformit®. 

Le Guide dôutilisation du syst¯me CITSS est organis® en volumes ®labor®s sp®cialement 
en fonction des types dôactivit®s que les utilisateurs pourront avoir ¨ accomplir dans le 
système. Sept volumes ont été élaborés : 

Volume 1 Inscription de lôutilisateur 

Volume 2  Gestion du profil dôutilisateur 

Volume 3 Ouverture de comptes 

Volume 4  Gestion de comptes 

Volume 5 Réalisation de transferts de droits dô®mission 

Volume 6 Gestion de la conformité 

Volume 7 Inscription aux ventes du gouvernement 

Des volumes supplémentaires et des versions mises à jour de ceux-ci seront publiés au 
besoin. 

1.1 Accès au système CITSS 

On peut accéder au système CITSS au https://www.wci-citss.org. 

La page dôaccueil du syst¯me CITSS constitue le point dôentr®e qui permet dôex®cuter 
nôimporte quelle action dans le système. Pour avoir acc¯s au profil dôutilisateur, ¨ la 
fonctionnalit® dôouverture de comptes et aux comptes associ®s ¨ lôutilisateur, ce dernier, 
sôil poss¯de d®j¨ un identifiant dôutilisateur valide, doit cliquer sur ç Ouvrir une session » 
dans le menu de gauche et saisir ses donn®es dôacc¯s personnelles (identifiant 
dôutilisateur et mot de passe). Pour obtenir un identifiant dôutilisateur, se référer au présent 
volume du Guide dôutilisation du syst¯me CITSS. 
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Lignes directrices générales 

¶ Le système CITSS est compatible avec les principaux navigateurs Internet, mais 
certaines fonctions présentent de légères diff®rences dôun navigateur ¨ lôautre. La 
liste des navigateurs compatibles est présentée à la page dôaccueil du syst¯me 
CITSS. 

¶ Par mesure de sécurité, il est recommand® dôeffacer lôhistorique du navigateur si 
plusieurs personnes utilisent lôordinateur sur lequel un profil a été créé ou sur lequel 
un utilisateur navigue dans le système CITSS. Il est également recommandé de 
vider la mémoire cache à la suite de chaque utilisation du système. 

¶ Le système CITSS est accessible 24 heures sur 24, 7 jours sur 7 (sauf durant 
lôentretien p®riodique). 
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2. Sommaire de lôinscription au SPEDE 

Pour participer au SPEDE du gouvernement du Québec, un émetteur ou un participant 
doit posséder dans le système CITSS un compte ou un ensemble de comptes permettant 
dôacqu®rir, de d®tenir, de c®der et de retirer des droits dô®mission. Pour ouvrir un ou 
plusieurs comptes dans le syst¯me CITSS, lô®metteur ou le participant doit exécuter une 
procédure en deux étapes, soit lôinscription de lôutilisateur et lôouverture de comptes (voir 
la Figure 1).  

Pour obtenir un identifiant dôutilisateur du syst¯me CITSS, lôutilisateur doit remplir le 
formulaire dôinscription en ligne directement dans le syst¯me CITSS et soumettre les 
documents papier exigés. La proc®dure dôinscription de lôutilisateur est d®crite dans le 
présent guide.  

Lorsque les demandes dôinscription dôau moins deux utilisateurs sont accept®es, un 
utilisateur peut demander lôouverture de comptes au nom de lô®metteur ou du participant 
personne morale qui lôy a désigné (un seul utilisateur est requis dans le cas dôune 
demande dôouverture de compte en tant que participant personne physique). La 
proc®dure dôouverture de comptes est d®crite dans le volume 3 du guide dôutilisation du 
système CITSS.  
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Figure 1 : Inscription de lôutilisateur et ouverture de comptes 
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2.1 Rôles dans les comptes 

Les utilisateurs dont la demande dôinscription a ®t® accept®e peuvent avoir différents rôles 
dans le système CITSS. Les rôles possibles sont les suivants : 

Représentant de comptes principal et autres représentants de comptes  

Un représentant de comptes est un utilisateur désigné pour agir au nom dôun émetteur ou 
dôun participant personne morale en vertu du Règlement afin, notamment, dôeffectuer en 
son nom des opérations dans le système CITSS ainsi que sur la plateforme de vente aux 
enchères et de vente de gré à gré du ministre. Un représentant de comptes peut : 

¶ Mettre ¨ jour les renseignements sur lô®metteur ou le participant personne morale; 

¶ Proposer des ajouts ou des changements de représentants de comptes ou 
dôagents dôobservation de comptes; 

¶ Proposer, approuver et accepter des transferts de droits dô®mission; 

¶ Soumettre des inscriptions aux ventes du gouvernement; 

¶ Participer aux ventes du gouvernement. 

À lôexception des comptes constitu®s par des participants personnes physiques, chaque 
compte doit avoir au moins deux représentants : un représentant de comptes principal 
(RCP), qui sera la personne-ressource avec laquelle les communications seront 
effectuées, et un autre repr®sentant de comptes (RC). Ces comptes peuvent avoir jusquô¨ 
quatre RC. Il est recommandé de proposer au moins deux RC, en plus du RCP, de 
fa­on ¨ compter en tout temps sur un nombre suffisant de RC en cas dôabsence de 
lôun de ceux-ci. Les comptes constitués par des participants personnes physiques ne 
requi¯rent quôun RCP. Le RCP et les RC dôun m°me compte doivent °tre des utilisateurs 
diff®rents et avoir un identifiant dôutilisateur actif. Le RCP et au moins un RC doivent °tre 
désignés lors de lôouverture de comptes, et des représentants peuvent être ajoutés, 
supprim®s ou modifi®s apr¯s lôapprobation de la demande dôouverture de comptes. 

Agents dôobservation de comptes  

Les agents dôobservation de comptes (AOC) sont des utilisateurs autoris®s ¨ observer les 
donn®es des comptes dôun ®metteur ou du compte dôun participant personne morale dans 
le système CITSS. Ils peuvent visualiser les données relatives à lôinscription de lô®metteur 
ou du participant personne morale, les avoirs de son ou de ses comptes et les 
renseignements relatifs au transfert de droits dô®mission dans le syst¯me CITSS. Les 
AOC ne peuvent cependant pas mettre ¨ jour les renseignements sur lô®metteur ou le 
participant personne morale, proposer des ajouts ou des changements de représentants 
de comptes ou dôagents dôobservation de comptes ni jouer un rôle actif dans le transfert 
de droits dô®mission. Ils ne peuvent pas participer aux ventes du gouvernement. Chaque 
compte, ¨ lôexception de ceux qui sont d®tenus par des participants personnes physiques, 
peut contenir jusquô¨ cinq AOC. Les AOC sont ajout®s seulement une fois que lôouverture 
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de comptes a été approuvée. 

Un utilisateur ne peut se voir confier plusieurs rôles dans un même compte. Il peut 
cependant occuper différents rôles dans différents comptes. Par exemple, un utilisateur 
peut °tre RCP dôun ®metteur ou dôun participant et AOC dôun autre ®metteur ou participant 
personne morale. 
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3. Inscription de lôutilisateur 

Pour sôinscrire en tant quôutilisateur dans le syst¯me CITSS, le demandeur doit fournir 
des renseignements en ligne dans le syst¯me CITSS, accepter les conditions dôutilisation 
et soumettre les documents papier aux fins de la vérification des renseignements et de 
lôidentit®. Les documents papier doivent °tre sign®s, authentifi®s et transmis au registraire 
du SPEDE par lôutilisateur ou par lôavocat ou le notaire dans le cas du formulaire 
« Attestation de v®rification dôidentit® et de désignation ». À la réception de tous les 
renseignements électroniques et des documents papier requis, le registraire analysera la 
demande dôinscription de lôutilisateur avant de lôaccepter ou de la refuser. Le registraire 
informera lôutilisateur par courriel de lôacceptation ou du refus de sa demande, ou exigera 
un compl®ment dôinformation. La section qui suit r®sume les ®tapes ¨ suivre pour 
sôinscrire en tant quôutilisateur dans le syst¯me CITSS. 

Lignes directrices générales pour la saisie de données 

¶ Le système CITSS ferme la session apr¯s dix minutes dôinactivit® de lôutilisateur. 

¶ Lôutilisation du bouton « Précédent » du navigateur peut mettre un terme à la 
session sécurisée ou causer la perte de données. Utiliser plutôt les boutons de 
navigation du système CITSS. 

¶ Passer de la version française à la version anglaise (et vice-versa) en cours de 
session entraîne un retour de lôapplication ¨ la page dôaccueil. Les données saisies 
durant la session risquent dô°tre perdues. 

¶ Cliquer sur un des onglets WCI, inc. redirige vers le site Web officiel de WCI, inc. 
Toute action qui nôa pas ®t® enregistr®e pourrait alors °tre perdue. 

Conditions liées ¨ un identifiant dôutilisateur 

¶ Les identifiants dôutilisateur sont attribu®s uniquement ¨ des individus et non ¨ des 
émetteurs ou des à participants personne morale. 

¶ Un m°me individu ne peut d®tenir quôun seul identifiant dôutilisateur dans le 
syst¯me CITSS, et ce, m°me sôil repr®sente plus dôun ®metteur ou dôun participant. 

¶ Lôidentifiant dôutilisateur requis pour ouvrir une session dans le système CITSS est 
associ® ¨ un individu et non ¨ un poste ou a une fonction dans lôorganisation 
(lôidentifiant dôutilisateur nôest pas transf®rable). 

¶ Un identifiant dôutilisateur est requis pour tout individu qui veut effectuer des 
actions, visualiser des renseignements dans le système CITSS ou faire une 
demande dôouverture de comptes en son nom comme participant personne 
physique ou au nom de lô®metteur ou du participant personne morale qui lôa 
autorisé à le faire. 
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¶ Les individus qui demandent un identifiant dôutilisateur doivent accepter les 
conditions dôutilisation du syst¯me CITSS et fournir des preuves de leur identit® et 
de leur d®signation pour repr®senter lô®metteur ou le participant personne morale, 
le cas ®ch®ant, avant dôobtenir lôacceptation de leur demande. 

Sécurité : Protection des mots de passe 

Il est fortement recommand® dô®viter dôutiliser le m°me mot de passe pour lôacc¯s au 
système CITSS et le compte de messagerie électronique, ou un mot de passe identique à 
celui employ® sur dôautres sites. 

Sôil est suspect® que le mot de passe est connu dôune autre personne, le changer 
immédiatement. 

Ne jamais communiquer son mot de passe à qui que ce soit, y compris au registraire du 
SPEDE ou à tout autre employé du Ministère ou du service de soutien aux utilisateurs du 
système CITSS. 

 

3.1 Inscription de lôutilisateur dans le syst¯me CITSS 

Afin de d®marrer le processus dôinscription de lôutilisateur dans le syst¯me CITSS, 
accéder à la fonction appropriée de ce système de la façon suivante : 

ÉTAPE 1 Accéder au système CITSS au https://www.wci-citss.org. 

 La page dôaccueil du syst¯me CITSS, illustr®e ¨ la Figure 2, est le point de 
d®part de lôinscription de lôutilisateur. Plusieurs renseignements et 
instructions y sont fournis.  

ÉTAPE 2 Cliquer sur « Inscription de lôutilisateur » dans le menu de gauche. La 
page dôaccueil de lôinscription de lôutilisateur explique la proc®dure avant de 
démarrer. Lôutilisateur doit quitter immédiatement ce site sôil nôaccepte pas 
les conditions énoncées. 

ÉTAPE 3 Sur la page dôinscription de lôutilisateur, lire les instructions et cliquer 
sur le bouton « Continuer » (voir la Figure 3). 
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Figure 2 : Page dôaccueil du syst¯me CITSS 
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Figure 3 : Page dôaccueil de lôinscription de lôutilisateur 

 

3.1.1 Saisie des données électroniques 

Après avoir cliqué sur « Continuer », le formulaire dôinscription en ligne sôaffiche (voir la 
Figure 4, la Figure 5 et la Figure 6). Il permet de soumettre certains renseignements par 
voie électronique. 

Les champs obligatoires sont marqu®s dôun ast®risque. Lô®cran ®tant plus long que les 
pages du présent guide, le formulaire dôinscription en ligne a été divisé ici en trois 
sections : renseignements personnels et coordonnées (partie supérieure ï Figure 4), 
adresses (partie centrale ï Figure 5) ainsi que renseignements dôouverture de session et 
questions de sécurité (partie inférieure ï Figure 6). 

Cas particulier : changement de gouvernement 

Si le demandeur nôa pas d®j¨ un acc¯s au syst¯me CITSS quôil a obtenu dôun 
gouvernement participant, il ne doit pas cocher la case « Je consens » située dans 
lôencadr® ç Si antérieurement inscrit avec un autre gouvernement participant ». 

Si le demandeur a déjà un accès au système CITSS, quôil a obtenu dôun gouverneemnt 
participant qui a quitt® le syst¯me de plafonnement et dô®change, et quôil souhaite 
transférer son accès à un autre gouvernement participant actif, il doit lire la section de 
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consentement « Si antérieurement inscrit avec un autre gouvernement participant : » et 
cocher la case « Je consens ». Avant de continuer, le demandeur devrait contacter le 
gouvernement participant auquel il souhaite faire transférer son accès. 

Renseignements personnels et coordonnées 

Dans la partie sup®rieure du formulaire dôinscription en ligne (Figure 4), le demandeur 
fournit ses renseignements personnels et ses coordonnées. Les champs suivants sont 
obligatoires : prénom, nom de famille, date de naissance, numéro de téléphone, adresse 
de courriel et langue de correspondance.  

ÉTAPE 1 Dans le champ « Titre », indiquer le titre de civilité tel que madame, 
monsieur, maître, docteur, professeur, etc. 

ÉTAPE 2 Dans les champs « Prénom », « Second prénom » et « Nom de 
famille », indiquer le nom l®gal tel quôil appara´t sur une carte dôidentit® 
gouvernementale, le permis de conduire ou le passeport. Les champs 
« Prénom » et « Nom de famille » sont obligatoires. Dans tous les champs 
obligatoires, nôindiquer que des renseignements vérifiables, par exemple, le 
nom l®gal au long au lieu dôun surnom. Tous les renseignements fournis 
seront compar®s ¨ ceux des documents papier afin de valider lôinformation 
entrée dans le système CITSS.  

ÉTAPE 3 Dans le champ « Suffixe », indiquer, si cela est pertinent, le(s) titre(s) 
professionnel(s) tels que Adm.A., C.M.C., CPA, CA, CMA, ing., urb., Dr, 
Me, Architecte, Géologue, etc.  

ÉTAPE 4 Indiquer la date de naissance ¨ lôaide des menus d®roulants. 
Sélectionner de façon accidentelle la mauvaise option dans un menu 
déroulant est une erreur fréquente, particuli¯rement celui de lôann®e. 
Sôassurer que les bonnes options ont été sélectionnées. 

ÉTAPE 5 Indiquer le titre du poste occup® au sein de lôorganisation, le nom de 
lôemployeur (organisation) et le service auquel le demandeur est 
rattaché. Ces renseignements sur lôemploi sont facultatifs. Sôils sont inscrits 
sur le formulaire dôinscription en ligne, sôassurer quôils correspondent aux 
renseignements qui figurent sur le formulaire « Attestation de vérification 
dôidentit® et de désignation ». 

ÉTAPE 6 Indiquer le numéro de téléphone principal et, si cela est pertinent, le 
poste téléphonique. Ce num®ro sera utilis® pour rejoindre lôutilisateur, 
notamment ¨ lô®gard des op®rations dans les comptes dont il est 
représentant. Inscrire uniquement les chiffres des numéros de téléphone, 
sans espace, sans trait dôunion et sans parenthèse. 

ÉTAPE 7 Indiquer un numéro de cellulaire et de télécopieur. Ces renseignements 
sont facultatifs, mais peuvent être utiles si lôutilisateur est souvent absent de 
son poste et souhaite être rejoint à un autre numéro. 
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ÉTAPE 8 Indiquer une adresse de courriel et la confirmer. Le courriel est le 
principal moyen de communication, autant au sujet de lôinscription au 
système CITSS quô¨ propos des comptes de droits dô®mission qui y sont 
associés. Les communications dans le cadre du SPEDE se feront à cette 
adresse de courriel. 

 Chaque identifiant dôutilisateur du syst¯me CITSS doit °tre associ® ¨ une 
seule adresse de courriel. Deux utilisateurs ne peuvent avoir la même 
adresse de courriel. 

ÉTAPE 9 Choisir la langue de correspondance dans le menu déroulant. La 
langue de correspondance détermine la langue dans laquelle sont envoyés 
les courriels automatiques générés par le système CITSS. 
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Figure 4 : Formulaire dôinscription en ligne (partie supérieure) 
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Adresses 

Dans la partie centrale du formulaire dôinscription en ligne (Figure 5), lôutilisateur fournit 
son adresse de résidence principale et son adresse postale. 

ÉTAPE 1 Indiquer lôadresse de résidence principale, soit le numéro, la rue et la 
ville. Lôadresse de r®sidence principale indiqu®e doit °tre celle de 
lôutilisateur. NE PAS INDIQUER LôADRESSE AU TRAVAIL. Les 
renseignements fournis devront correspondre à ceux qui figurent sur les 
documents papier et feront lôobjet dôune proc®dure de v®rification de 
lôidentit®. Ils doivent donc correspondre ¨ lôadresse de r®sidence actuelle de 
lôutilisateur. 

ÉTAPE 2 Sélectionner lô£tat ou la province de résidence dans le menu déroulant. 

ÉTAPE 3 Indiquer le code postal de résidence.  

ÉTAPE 4 Sélectionner le pays de résidence dans le menu déroulant. 

Lô®tape suivante diff¯re selon lôadresse ¨ laquelle le courrier doit être acheminé, par 
exemple à la résidence, dans une case postale ou au lieu de travail. 

ÉTAPE 5a Si lôadresse postale est exactement la même que lôadresse de 
résidence principale, cocher la case au-dessus du champ de lôadresse 
postale. Si cette option est sélectionnée, lôadresse de résidence principale 
sera utilisée comme adresse postale et les champs de lôadresse postale ne 
pourront pas être remplis. 

ÉTAPE 5b Si le courrier relatif au SPEDE doit être acheminé à une adresse 
différente (lôadresse au travail par exemple), indiquer cette adresse de 
la manière décrite aux étapes 1 à 4 ci-dessus. 
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Figure 5 : Formulaire dôinscription en ligne (partie centrale) 

 

Renseignements dôouverture de session et questions de s®curit® 

Dans la partie inf®rieure du formulaire dôinscription en ligne (Figure 6), lôutilisateur choisit 
ses renseignements dôouverture de session et ses questions de s®curité. Tous les 
champs sont obligatoires. Chaque utilisateur doit créer son propre identifiant 
dôutilisateur et son mot de passe. Trois questions de sécurité doivent également être 
choisies et une réponse différente doit être inscrite pour chacune. Ces questions seront 
posées en cas dôoubli du mot de passe. Le personnel du service de soutien aux 
utilisateurs du système CITSS nôa pas acc¯s aux mots de passe ni aux questions de 
sécurité. 

ÉTAPE 1 Dans le champ « Gouvernement participant », sélectionner « Québec » 
dans le menu déroulant. Les individus qui sôinscrivent au SPEDE du 
Québec doivent sélectionner « Québec » comme gouvernement participant, 
peu importe la localisation de leur résidence. Un utilisateur inscrit au Québec 
peut être repr®sentant de comptes dôentit®s inscrites au Québec ou auprès 
dôautres gouvernements participants. 

ÉTAPE 2 Indiquer lôidentifiant dôutilisateur de son choix. Choisir un identifiant 
dôutilisateur qui comporte au moins six caract¯res et qui nôest pas sensible 
à la casse (les lettres majuscules et minuscules sont équivalentes). 

 Lôidentifiant dôutilisateur peut contenir des chiffres et des caract¯res 
sp®ciaux, mais pas dôespaces. 

 Lôidentifiant dôutilisateur du syst¯me CITSS doit °tre unique. Si un identifiant 
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déjà demandé par un autre utilisateur est inscrit, un identifiant différent devra 
être soumis. 

 Si une demande dôinscription est refus®e, lôidentifiant dôutilisateur demand® 
sera désactivé et ne pourra pas être utilisé pour une nouvelle demande. 

ÉTAPE 3 Choisir et inscrire un mot de passe. Ce mot de passe doit comporter au 
moins huit caractères et contenir au moins une lettre majuscule, une lettre 
minuscule et un chiffre. 

ÉTAPE 4 Saisir de nouveau le mot de passe pour le confirmer. 

ÉTAPE 5 Pour les questions 1, 2 et 3, choisir une question de sécurité dans le 
menu déroulant et indiquer la réponse à celle-ci. Les réponses aux 
questions de sécurité doivent comporter au moins trois caractères et sont 
sensibles à la casse. Chaque réponse doit être unique, côest-à-dire que la 
même réponse ne peut pas être employée pour répondre à deux questions 
de sécurité. 

ÉTAPE 6 Sélectionner la case « Je ne suis pas un robot » dans lôencadr® et 
répondre au test visuel présenté. Cliquer sur le bouton « Changer lôimage 

-  » pour obtenir un autre test si cela est nécessaire. Une version audio 
constituée de plusieurs chiffres en anglais peut également être obtenue en 

cliquant sur le bouton « Obtenir une version audio - ». 

ÉTAPE 7 Vérifier les renseignements inscrits dans le formulaire avant de cliquer 
sur le bouton « Sôinscrire ». Les données inscrites ne peuvent pas être 
modifiées après avoir cliqué sur ce bouton. Cliquer sur le bouton « Annuler » 
permet de renoncer à la demande et les renseignements saisis ne seront 
pas sauvegardés. 

ÉTAPE 8 Cliquer sur le bouton « Sôinscrire » pour soumettre les 
renseignements. 
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Figure 6 : Formulaire dôinscription en ligne (partie inférieure) 
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3.1.2 Envoi des données ï Messages dôerreur 

Si un champ obligatoire nôa pas ®t® rempli ou si des données ont été inscrites dans un 
format erron®, un message dôerreur indiquant les donn®es ¨ ajouter ou ¨ corriger sôaffiche 
en haut de la page dôinscription. Seuls les champs indiqués par un astérisque doivent être 
remplis ou corrigés. Le mot de passe choisi doit être inscrit et confirmé à nouveau. 

Dans lôexemple de la Figure 7, lôutilisateur a entr® des traits dôunion dans le numéro de 
téléphone cellulaire. Les étapes à suivre pour corriger cette erreur sont décrites ci-
dessous ¨ titre dôexemple. 

ÉTAPE 1 Pour corriger lôerreur, d®placer le curseur dans le champ du numéro 
de téléphone cellulaire et effacer les traits dôunion. 

ÉTAPE 2 Inscrire à nouveau le mot de passe choisi ainsi que la confirmation du 
mot de passe. 

ÉTAPE 3 Cliquer sur le bouton ç Sôinscrire è pour soumettre une nouvelle fois 
le formulaire. 
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Figure 7 : Formulaire dôinscription en ligne avec un message dôerreur 
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3.1.3 Conditions dôutilisation 

Une fois le formulaire dôinscription soumis, la page ç Conditions dôutilisation è sôaffiche 
(Figure 8). Lire et accepter les conditions dôutilisation avant de transmettre le formulaire 
dôinscription par voie ®lectronique au registraire du SPEDE. 

ÉTAPE 1 Lire les conditions dôutilisation. 

ÉTAPE 2 Cocher la case au bas de la page pour accepter les conditions 
dôutilisation. Si les conditions dôutilisation ne sont pas acceptées, 
lôinscription ne pourra pas être poursuivie et lôacc¯s au syst¯me CITSS ne 
sera pas approuvé. Cliquer sur le bouton « Annuler » fera en sorte que les 
renseignements saisis ne seront pas sauvegardés. 

ÉTAPE 3 Cliquer sur le bouton « Sôinscrire ». 

Lôinscription en ligne est maintenant terminée. Les conditions dôutilisation seront 
comprises dans lôun des formulaires à imprimer et à signer lors de la deuxième étape de 
la proc®dure dôinscription de lôutilisateur. Pour conserver les conditions dôutilisation afin 
de sôy r®f®rer ult®rieurement, une copie du formulaire peut °tre effectu®e.  

 Courriel 

Suite ¨ lôacceptation des conditions dôutilisation et ¨ la soumission du formulaire dôinscription 
en ligne, le syst¯me CITSS envoi une confirmation de la soumission ¨ lôadresse de courriel 
inscrite dans le profil dôutilisateur. 
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Figure 8 : Page des conditions dôutilisation 

 




















